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@ Pasos para recuperar tu clave

Paso 1

SN

Ingresa tu nombre de usuario.

2. Ingresa la entidad/sucursal que aparece en tu tarjeta (como se muestra en el ejemplo de
la imagen. Los tres digitos de la entidad en el primer campo, y los tres de la sucursal en
el segundo).

3. Ingresa la fecha de vencimiento de tu tarjeta que aparece en el frente (como se muestra
en el ejemplo de la imagen. Los dos digitos del mes en el primer campo, los dos del afio
en el segundo).

4. Ingresa los caracteres de la imagen en el captcha de texto.

5. Valida tu usuario haciendo clic en el botén “Validar”.

RECUPERAR CLAVE

USUARIO g

ENTIDAD/SUCURSAL

FECHA DE VENCIMIENTO e/'/l'

Escride los caracteres de la imagen
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Paso 2

1. Aparecera la pregunta de recuperacion que seteaste al momento del alta.
2. Tipea la respuesta.
3. Hace click en Validar respuesta.

RECUPERAR CLAVE

Para recuperar su clave debe ingresar su respuesta secreta
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Paso 3

1. Ingresa una nueva contrasefia que contenga 8 caracteres alfanumeéricos, incluyendo al
menos 2 letras y 2 numeros. No uses caracteres especiales ($, >, *, &).

2. Reingresa tu nueva contrasena.

3. Haceé click en Aceptar.

RECUPERAR CLAVE

Ingrese su nueva clave de acceso

NUEVA CONTRASERA 4—0
REINGRESE LA NUEVA CONTRASERA ¢—a
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Paso 4

La pagina te pedira volver a ingresar con tu nueva clave. Una vez logueado podras ver la
informacion de tus cuentas.
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RECUPERAR CLAVE

Su clave ha sido restablecida Por favor vuelva a ingresar

ACEPTAR
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@ Pasos para el cambio de contrasena

Ingresa tu contrasena actual.

Ingresa una nueva contrasefia que contenga 8 caracteres alfanuméricos, incluyendo al
menos 2 letras y 2 nimeros. No uses caracteres especiales ($, >, *, &).

Reingresa tu nueva contrasena.

Selecciona la pregunta secreta que seleccionaste al crear tu usuario.

Respondela.

Clickea en enviar.
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PERFIL // CAMBIO DE CONTRASENA

Por favor, modifica tu contrasefia. Recorda que la misma debe contener como minimo 8 caracteres, utilizando al menos 2 letras y 2 nimeros, no son
aceptados caracteres especiales (Ej.: $, >, *, $) y no se hace distincidn entre maytsculas y mindsculas.

CONTRASENA ACTUAL

NUEVA CONTRASENA

REINGRESE LA NUEVA CONTRASENA

° 0o

PREGUNTA PARA LA RECUPERACION DE SU CONTRASENA ~ Nombre de su primer mascota~ ~ ¢_°

- O

Recibiras una confirmacion del cambio y deberas volver a ingresar con tus nuevas credenciales.

Perfil // Cambio de contrasefia

La operacion se realizo con éxito. Por favor, vuelva a ingresar.




@ Pasos para generar un nuevo usuario

Paso 1: completa todos los campos

1. Elegi el nombre de usuario para identificarte en la web (entre 6 y 12 caracteres
alfanumeéricos).

Ingresa una contrasefia que contenga 8 caracteres alfanuméricos, incluyendo al menos
2 letras y 2 numeros. No uses caracteres especiales ($, >, *, &).

Reingresa la contraseia.

Selecciona la pregunta secreta que seleccionaste al crear tu usuario.

Respondela.

Selecciona tu tipo de documento del desplegable.

Ingresa tu numero de documento.

Ingresa los ultimos cuatro digitos del frente de tu tarjeta.

Ingresa los tres digitos del dorso de tu tarjeta.

0. Ingresa tu mail.

1. Hace click en enviar.
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CON TRES SIMPLES PASOS CREE SU NOMBRE DE USUARIO Y CONTRASENA.

Al registrarse, debera proveer datos personales de la tarjeta y su resumen de cuenta. por lo tanto le recomendamos tener a la vista la informacion.

Paso1de3

INGRESAR NOMBRE DE USUARIO

INGRESAR CONTRASENA

77t

CONFIRMAR CONTRASENA

°—o PREGUNTA PARA LA RECUPERACION DE SU CONTRASENA Nombre de su primer mascot v 4—°
°—> INGRESE SU IDENTIFICACION v 4—0
°—> ULTIMOS 4 DIGITOS DE SU TARJETA DE CREDITO

INGRESE EL CODIGO DE SEGURIDAD

INGRESE SU E-MAIL.




Paso 2: completa todos los campos para validar tu identidad.
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6.

Indica cuantos adicionales tenés (si no tenés ninguno, ingresa 0).

Ingresa la fecha de vencimiento de tu tarjeta, en dos digitos para el mes y dos
para el afo.

Ingresa el cédigo postal de la direccion de recepcidén de resumen.

Selecciona tu fecha de nacimiento.

Indica cuantos impuestos o servicios tenés adheridos en débito automatico a tu
tarjeta.

Da click en continuar.

CONTINUE LA INSCRIPCION.

Paso 2 de 3

INGRESE CANTIDAD DE INTEGRANTES ADICIONALES 4—0

INGRESE FECHA VENCIMIENTO QUE FIGURA EN EL FRENTE ‘—e

DE LA TARJETA

CODIGO POSTAL (RESUMEN DE CUENTA) ‘—e

SELECCIONE FECHA DE NACIMIENTO DEL TITULAR a

POSEE ALGUN DEBITO AUTOMATICO EN LA CUENTA
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Paso 3. Es el momento de asociar otras tarjetas que quieras ver bajo el mismo nombre de
usuario. Tildalas y hace click en continuar.

L 5
; P PRODUCT
MIENTO ' ' ULTIMOS 4 DIGITOS VENCIMIENTO ' ULTIMOS & DIGITOS
0 ™ PRODUCTO
ENTO '/ ULTIMOS & DIITOS VENCIMIENTO ' ULTIMOS & DIGITOS
ULTIMOS & DIITOS

jListo! Ya podras ingresar con tus credenciales generadas para visualizar la informacién de tus

cuentas.



